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CERTIFICAZIONE
PROFESSIONISTI
P R I V A C Y
PER LA TUTELA
D E I D A T I
P E R S O N A L I



Il sempre più crescente sviluppo delle relazioni sociali e dei mercati attraverso la dematerializzazio-

ne delle comunicazioni è da tempo all’attenzione della UE. In questo contesto la protezione dei da-

ti personali è uno degli obiettivi primari dell’Agenda digitale europea. La Commissione, ispirandosi

al Regolamento (EC 45/2001) che disciplina il trattamento dei dati personali da parte delle istituzio-

ni comunitarie, è in procinto di normalizzare la materia realizzando un quadro normativo unico

circa la tutela dei dati personali, con l’emanazione di un Regolamento (proposta 2012/2011) che ol-

tre ad armonizzare la normativa adottata dagli Stati membri, introduce aspetti innovativi in relazio-

ne allo sviluppo tecnologico della digitalizzazione sempre più presente nella quotidianità operativa

delle organizzazioni e dei cittadini dell’Unione. 

Significative novità riguardano i compiti e le responsabilità in capo alle persone fisiche o giuridiche

che devono essere individuate nell’ambito della gestione dei dati personali:

� Incaricato del trattamento dei dati personali, profilo sostanzialmente differente da quel-

lo dell’incaricato descritto nella vigente normativa nazionale;

� Responsabile della protezione dei dati personali la cui istituzione è prevista obbligato-

riamente per il settore pubblico e, per il settore privato, nelle organizzazioni con più di 250

dipendenti.

Uno scenario nuovo in cui è bene essere pronti ad operare considerando che molti Paesi dell’unio-

ne hanno già reso obbligatoria la presenza di tali profili. 

LA CERTIFICAZIONE

L’affidabilità del mercato delle professioni oggi dispone di maggiori garanzie grazie alla certifica-

zione delle figure professionali.

� COSA È 
La certificazione del personale dimostra e garantisce al mercato che la persona certificata possie-

de le competenze necessarie per svolgere una determinata attività e che sono mantenute nel tem-

po. Requisiti essenziali e qualificanti la certificazione delle figure professionali sono imparzialità, in-

dipendenza e competenza adottati per accertare e valutare la preparazione, l’aggiornamento profes-

sionale e il mantenimento della specializzazione delle persone interessate.

CERSA ha implementato uno schema di certificazione del personale in conformità alla norma in-

ternazionale UNI CEI EN ISO/IEC 17024 “Requisiti generali per gli organismi che eseguono la

certificazione di Persone” avvalendosi della collaborazione di associazioni e di altre parti interes-

sate che operano per la tutela della dignità delle persone e in particolare dei dati personali.

� A CHI È RIVOLTA 
A tutte le persone che direttamente o tramite le organizzazioni cui appartengono, assumono le re-

sponsabilità stabilite nei documenti di riferimento europeo afferenti la raccolta, gestione e protezio-

ne dei dati personali trattati.
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CERSA garantisce che le persone certificate abbiano acquisito le competenze necessarie per svol-
gere le funzioni proprie delle figure professionali:

� Specialista incaricato del trattamento di dati personali - Data Processor Specialist; associa-
ta a “Responsabile del trattamento dei dati personali” come definito nella normativa nazionale
D. Lgs.196/2003, stante l’affinità in termini di compiti e responsabilità
� Responsabile della protezione di dati personali - Data Protection Officer;

e, soprattutto, che mantengano tali competenze nel tempo.

RIFERIMENTI

REGOLAMENTO EUROPEO EC 45/2001 Concerne la tutela delle persone fisiche in relazione al trat-
tamento dei dati personali da parte delle istituzioni e degli organismi comunitari, nonché la libera cir-
colazione di tali dati. Definisce le funzioni essenziali ed i profili dell’Incaricato del trattamento di da-
ti personali – Data Processor e del Responsabile della protezione dei dati – Data Protection Officer.

PROPOSTA DI REGOLAMENTO EUROPEO EC 2012/2011 Esecutivo dal 2014, concerne la tutela del-
le persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali e la libera circolazione di tali dati
da parte degli operatori del mercato interno europeo. Conferma le funzioni essenziali ed i profili del-
l’Incaricato del trattamento di dati personali – Data Processor e del Responsabile della protezione
dei dati – Data Protection Officer.

PROFESSIONAL STANDARDS FOR DATA PROTECTION OFFICERS of the EU institutions and bo-
dies working under Regulation (EC) 45/2001 del 14/10/2010. Predisposto dall’Associazione dei Da-
ta Protection Officer delle istituzioni europee, costituisce un autorevole riferimento per la qualifica-
zione del profilo del Responsabile della protezione dei dati.  

Tutti i suindicati documenti sono applicabili per la valutazione e la qualificazione delle figure pro-
fessionali coinvolte nel trattamento di dati personali e per verificare il mantenimento della profes-
sionalità nel tempo.

ITER DI CERTIFICAZIONE

Per partecipare all’esame per la certificazione il Candidato deve
presentare una apposita domanda a CERSA, corredata della
documentazione richiesta, incluso l’attestato di frequenza e su-
peramento di un corso istituzionale a livello universitario relati-
vo alle problematiche specifiche di ciascun ruolo per la gestione
dei dati personali, oltre le evidenze oggettive relative alle espe-
rienze lavorative.

CERSA valutata la completezza ed adeguatezza della domanda
e della documentazione allegata, ammette il Candidato all’esame.

Gli esami sono svolti da esaminatori selezionati tra qualificati esper-
ti del settore della privacy che verificano le competenze dei Candi-
dati attraverso prove scritte e teoriche oltre colloqui individuali.

CANDIDATO
In possesso dei requisiti di ammissione

RICHIESTA DI CERTIFICAZIONE A CERSA

ESAMI SCRITTI E COLLOQUIO

COMMISSIONE DELIBERANTE

esito positivo

RILASCIO DEL CERTIFICATO

esito negativo

�

�

�

�



IL CERTIFICATO

CERSA rilascia un Certificato alle persone che, superando tutte le prove di esame, dimostrano di
avere acquisito le competenze necessarie definite nei documenti di riferimento. 
Il Certificato ha validità triennale.

IL LOGO CERSA

Con la Certificazione, CERSA provvede a rilasciare anche la concessione d’uso del suo logo che
può essere utilizzato per pubblicizzare la certificazione e può essere apposto su documentazione car-
tacea (carta intestata o da biglietti da visita) e su sito internet. 
Il logo deve essere sempre accompagnato dal numero del certificato e dal nome e cognome della per-
sona certificata.

MANTENIMENTO DELLA CERTIFICAZIONE

La validità della Certificazione è subordinata all’esito positivo di verifiche documentali annuali. 
Ogni anno la Persona Certificata deve fornire a CERSA la documentazione che attesti:
� continuità professionale nel contesto della certificazione posseduta;
� aggiornamento professionale nelle tematiche proprie della privacy; 
� corretta gestione di reclami eventualmente intervenuti nell’esercizio dell’attività.

REGISTRI DELLE PERSONE CERTIFICATE

CERSA redige e tiene aggiornato il Registro dei profili professionali di:
� Specialista incaricato del trattamento di dati personali - Data Processor Specialist;
� Responsabile della protezione di dati personali – Data Protection Officer.

Le informazioni contenute in tale Registro sono:
� progressivo del certificato;
� estremi della Persona certificata (nome, cognome e data di nascita);
� lo scopo della certificazione (profili professionali); 
� le date di validità del certificato (prima emissione, emissione corrente, scadenza).

Tali informazioni sono pubbliche e, a meno di esplicito diniego degli interessati, sono presenti sul
sito www.cersa.com.

CERTIFICAZIONE
P E R S O N A L E

Nome e Cognome

RESPONSABILE 
PROTEZIONE DATI PERSONALI

(Data Protection Officer)

Certificato n. 00

CERTIFICAZIONE
P E R S O N A L E

Nome e Cognome

SPECIALISTA INCARICATO
TRATTAMENTO DATI PERSONALI

(Data Processor Specialist)

Certificato n. 00
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